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Tietoa RESCALE-hankkeesta
OECD:n vuoden 2020 tilastojen mukaan yhdeksan

prosenttia 25-64-vuotiaista, joiden koulutustaso on alle

keskiasteen, on tyottomia. Monet siirtymavaiheessa
olevat tyontekijat, tyottomat ja tydeldaman ulkopuolella
olevat aikuiset eivdat myoskdan osallistu
aikuiskoulutukseen.

Lisdksi vihrea siirtyma ja digitaalinen muutos vaikuttavat
EU:n mukaan todenndkoisesti epdtasaisesti eri aloihin.
RESCALE-hanke vastaa tdahan tarpeeseen kehittamalla
innovatiivisen lahestymistavan erityisesti hiipuvilla sektoreilla

toimivien siirtymavaiheessa olevien tyontekijoiden, tyottomien

tai tydelaman ulkopuolella olevien aikuisten tdydennys- ja
uudelleenkouluttamiseksi vihredn ja digitaalisen talouden

tehtaviin.

Kehittamalld innovatiivista Reskilling Lab -
infrastruktuuria ndiden haavoittuvassa asemassa
olevien aikuisten tydmarkkina-asemaa ja monialaisten,
perus-, digitaalisten ja vihreiden taitojen osaamistasoa
voidaan kohentaa. Aluksi tehddan taydennys- ja
uudelleenkouluttamiseen keskittyva vertaileva
analyysi, jossa tarkastellaan koulutus- ja
tyomarkkinainfrastruktuureja eri puolilla Eurooppaa.
Analyysin tuloksena luodaan arviointivdline, joka
tunnistaa ndiden aikuisten taidot, seka innovatiivinen
eurooppalaiseen Reskilling Lab -suunnitelmaan
perustuva eurooppalainen Reskilling Labs

-malli. Se sisdltdaad tehostetun uraohjauksen, neuvonnan
ja mentoroinnin mallin seka innovatiivisia
koulutusmateriaaleja ja -menetelmid. Yhteistyossa
sidosryhmien, kuten yritysten, aikuiskoulutuksen
tarjoajien seka julkisten ja yksityisten organisaatioiden
kanssa, toteutetaan Reskilling Labeja seitsemassa
maassa 210-350 siirtymavaiheessa olevalle tyontekijdlle,
tyottomalle tai tyoelaman ulkopuolella olevalle
aikuiselle.

Ndita Reskilling Labeja arvioidaan tieteellisesti. Tulosten
perusteella kehitetddn ammattilaisille digitaalinen
eurooppalainen Reskilling Labs -kasikirja ja
etenemissuunnitelma kestavaa taytantéonpanoa varten
seka poliittisille paattajille suunnattu toimintamalli, joka
koostuu digitaalisen paatoksenteon tukijarjestelman
prototyypistd. Lisdksi tuotetaan liiketoimintamalli, jonka
avulla voidaan edistaa tehokkaita strategioita
siirtymavaiheessa olevien tyontekijoiden, tyottomien tai
tyoelaman ulkopuolella olevien aikuisten tdaydennys- ja

uudelleenkouluttamiseksi.

Vastuuvapauslauseke

Tdama tuote on kddnnetty tekodlyn avulla. Vaikka sisalté on tarkistettu
huolellisesti, tekstissa voi olla joitakin pienia puutteita. Virallinen
englanninkielinen asiakirja 16ytyy osoitteesta https://rescale-eu.com/.


https://rescaie-eu.com/
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Tehostetun uraohjauksen, neuvonnan
ja mentoroinnin malli Reskilling Lab -
oppimislaboratoriossa

Nykyisessa monimutkaisessa yhteiskunnassa,
jossa siirtymavaiheet ovat ratkaisevan
tarkeita, henkilokohtaisen ja ammatillisen
kasvun saavuttaminen edellyttaa usein
muiden tukea. Ohjauksella, mentoroinnilla ja
neuvonnalla on kullakin tarkea rooli siina,
etta yksiloita autetaan saavuttamaan koko
potentiaalinsa.

Seitsemadan maahan perustetaan yhteistydssa
sidosryhmien, kuten yritysten,
aikuiskoulutuksen tarjoajien seka julkisten ja
yksityisten organisaatioiden kanssa Reskilling
Labs -laboratorioita 210—-350
siirtymavaiheessa olevalle tyontekijalle,
tyottomalle tai tyoelaman ulkopuolella
olevalle aikuiselle. Kohderyhma on 20—-64-
vuotiaat henkilot, joilla on EQF 1- ja EQF 2 -
tason koulutus, ja monet heista ovat naisia,
maahanmuuttajia tai ikaantyneita
tyontekijoita, joilla on useita ja limittaisia
osallistumisen esteita.

Sukupuolten tasa-arvon huomioiminen alkaa erityisesti sen varmistamisesta, etta
ndama esteet tunnistetaan sisddnoton ja tarvearvioinnin yhteydessa.
Esimerkiksi:

¢ Naiset saattavat olla yliedustettuina tydelaman ulkopuolella olevien
joukossa palkattomien hoitovelvollisuuksien vuoksi.

¢ Sukupuoleen perustuvat odotukset voivat johtaa siihen, etta naiset
ovat aliedustettuina digitaalisen tai vihrean talouden sektoreilla.

Naisilla, maahanmuuttajilla ja idakkailla tyontekijoilla ei valttamatta ole
roolimalleja tyoelamassa tai he voivat kohdata ennakkoluuloja
uraneuvontaymparistoissa.

RESCALE-hankkeessa kehitetddn suunnitelma innovatiivisesta
lahestymistavasta, jonka avulla edellda mainittuja kohderyhmia voidaan
taydennys- ja uudelleenkouluttaa uusiin tehtaviin ja tyopaikkoihin
digitaalisella ja vihrealla sektorilla, erityisesti kutistuvilta aloilta.

Reskilling Labs -mallissa yhdistyvat kdaytanto ja teoreettinen tieto, ja siina
keskitytaan elamanlaatua edistaviin perustaitoihin. Malliin sisaltyy:

¢ eurooppalaisen Reskilling Labin suunnitelma
¢  paremman uraohjauksen, -neuvonnan ja -valmennuksen malli
¢ innovatiiviset koulutusmateriaalit ja -menetelmat.

Reskilling Lab -opetusmallissa keskitytaan osallistujaan. Ennen kuin
osallistuja voi aloittaa koulutuskurssin tai -ohjelman, on kuitenkin
tarkeda, etta osallistujasta on riittavat taustatiedot.
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On tarkeaa kehittaa koulutusohjelmia, jotka ovat mukautettavissa
muuttuviin taitotarpeisiin ja yksildiden erityisolosuhteisiin. Tama on osa
koulutusmallia. Taustatietoihin sisaltyy osallistujien sosiodemografinen
tausta (alkuperd, perhe, ika) seka paivittaiset toiminnot (tyo ja vapaa-aika),
verkosto tai verkostot, joissa osallistujat toimivat, heidan kykynsa ja
halukkuutensa oppia (suhteessa haavoittuvan asemansa kestoon) ja heidan
oppimistarpeensa kiireellisyys.

Tarkeinta on kuitenkin pohtia sita, mihin suuntaan osallistuja haluaa
menna. Mita osallistuja siis haluaa? Tavoitteleeko han tyopaikkaa, jossa
digitaaliset taidot ja/tai vihreat taidot ovat keskeisia? Onko hanella selked
kuva tasta? Uraneuvojan on autettava osallistujaa tekemaan sopiva valinta
ja annettava intensiivistd henkilokohtaista ohjausta yksilolliset
ominaisuudet huomioon ottaen.

Uraohjaus

Ulkoinen uraohjaus

Osallistujan tilanteesta riippuen uraohjaaja voi tulla julkisesta tai
yksityisesta organisaatiosta, kuten oppilaitoksesta, julkisista
tyovoimapalveluista, yksityisesta tyonvalitys- ja
uraohjausorganisaatiosta tai yrityksen henkilostéhallinnosta.

Tutkimus aikuisten keskuudessa, jotka saivat uraohjausta

ulkopuolisesta organisaatiosta, osoittivat, ettd uraohjaajan on taytettava
seuraavat vaatimukset (Bimrose & Barnes, 2008):

Hanen on tarjottava paasy asiantuntijatietoon.

Hanen on tarjottava nakemyksia, tarkennuksia ja selvennyksia.
Hanen on motivoitava osallistujaa.

Hanen on edistettava itseluottamusta ja itsetuntemusta.
Hanen on luotava mahdollisuuksia pohdintaan ja keskusteluun.

ik weN e

Tama ulkopuolinen ammattilainen toimii myos valittajana, ja hanella on
oltava mahdollisimman suorat yhteydet tydnantajiin. Hdn on match
maker, jolla on tietoa tyomarkkinoista, hyva verkosto ja joka vahvan
johtajan ominaisuudessa pitda langat kdsissaan. Tydnantajien kanssa
neuvotellen voidaan tarjota tyokokemus- ja harjoittelupaikkoja, ja lisdksi
pyritdan tarjoamaan urandakymia tietylla alalla. Uraneuvojalla on myo6s
oltava mahdollisuus kutsua ihmisia vierailulle yrityksiin tutustumaan niihin
tarkemmin. Tama tarjoaa ihmisille mahdollisuuden tutkiskella, mitka
heidan mielenkiinnonkohteensa ovat. Tama on tyonantajien ja
koulutuksen molemminpuolisen edun mukaista. Kun osallistuja on tehnyt
valinnan, on tarkeaa, etta siirtyminen koulutusohjelmaan tapahtuu
sujuvasti.

Olisi suositeltavaa, etta uraohjaajat (olivatpa he sitten julkisista
tyovoimapalveluista, kansalaisjarjestoista tai yrityksista) koulutettaisiin
sukupuolitietoisuuteen, jotta he osaavat:

1. puuttua ammatilliseen eriytymiseen
2. rohkaista osallistujia tutkimaan muita kuin perinteisia rooleja
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3. valttaa stereotypioiden vahvistamista uraohjauksessa
4.  motivoida aliedustettuja ryhmia kohdennetuilla
menestystarinoilla ja roolimalleilla.

Lisdksi sukupuolisensitiivisessa ohjauksessa olisi pohdittava, miten
rakenteellinen epatasa-arvo (esim. sukupuolten viliset palkkaerot,
hoivataakka, syrjinta) voi vaikuttaa yksilon uravalintoihin ja paasyyn tietyille
aloille.

Sisdinen uraohjaus

Tarvitaan suurta herkkyytta yksil6llisille eroille, jotka johtuvat muun
muassa sukupuolinormeista, uskomuksista, stereotypioista, kulttuurista ja
henkilokohtaisesta historiasta, ja erityista huomiota on kiinnitettava
ammatteihin, joita ei perinteisesti pideta sopivina naisille tai muille
aliedustetuille ryhmille. Yksilollisen ja raataléidyn tuen tarjoaminen
heikossa asemassa oleville ryhmille (esim. iakkaat naiset,
maahanmuuttajat, aikuiset, joilla on heikommat perustaidot) tuntuu
olevan tarpeellista. On tarkeda auttaa naita ryhmia poistamaan
rakenteellisia esteitd, jotka saattavat estda osallistujia suorittamasta
oppimispolkuja.

Koulutusorganisaation uraohjaaja ohjaa osallistujaa koulutuksen aikana
ja varmistaa myos osallistujan sujuvan siirtymisen lopulliseen
tyopaikkaan. Jalkihoito on tassa yhteydessa tarkeaa.

Koulutusorganisaatiossa tapahtuvaan uraohjaukseen voidaan soveltaa
viisiportaista uraohjausmallia. Jokaista vaihetta varten voidaan kehittaa
oma moduuli.

1.

Itsetuntemus: Tydstetdan osallistujan tietoja ja kykya aloittaa oma
urasuunnittelu. Vaaditaan suurta herkkyytta yksilollisille eroille,
jotka johtuvat sukupuolinormeista, uskomuksista, stereotypioista,
kulttuurista, henkildkohtaisesta historiasta jne.

Ammattien tuntemus: Tarjotaan tietoa ja valineit3, joiden avulla
voidaan tutustua erilaisiin ammatteihin, jotka sopivat hyvin
osallistujien persoonallisuuteen ja kiinnostuksen kohteisiin,
painottaen erityisesti ammatteja, joita ei perinteisesti pideta
sopivina naisille tai muille aliedustetuille ryhmille.

Koulutus ja urapolut: Moduuli, jossa osallistujia ohjataan
valitsemaan tehokkain koulutusreitti uratoiveidensa
saavuttamiseksi, ja jossa tarjotaan yksil6llista ja raataloitya tukea
heikommassa asemassa oleville ryhmille (esim. vanhemmille
naisille). On tarkeda auttaa heitd ylittdamaan rakenteelliset
esteet, jotka saattavat estda heita suorittamasta opintopolkuja.
Todellisia kohtaamisia: Moduuli, jossa opiskelijat tapaavat
ammattilaisia alalla, jolla he kolmen ensimmaisen vaiheen
perusteella haluavat tydskennelld. On pyrittava edistamaan
mahdollisuutta luoda osallistavia verkostoja erilaisten
ammattilaisten kanssa.

Lopullinen pdatos: Moduuli, jossa opiskelijat saavat kadsityksen
valintojen tekemisen merkityksesta ja toimintasuunnitelmien
kehittdmisesta tulevaa uraansa varten neljdn ensimmaisen vaiheen
perusteella. Uraneuvoja tukee osallistujan itsendisia tietoon
perustuvia valintoja, joita eivat rajoita sukupuolinormit tai -
odotukset.
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Mentorointi ja neuvonta

Uraohjauksen lisdksi mentorointi ja neuvonta ovat tarkeita
oppimisprosessin aikana. Ndma ovat opettajan muut roolit asiantuntijan
roolin lisaksi.

Mentorointi

Mentorina opettaja on se, jolla on kokemusta ja joka nayttaa
osallistujalle tietd. Tama voi tapahtua koulutuksen aikana, tydssa tai
arkielamassa. Tama tarkoittaa usein kdytdnnon avun ja vinkkien
antamista.

Mentoroinnin ominaispiirteita ovat:

¢ kasvuun keskittyminen kokemusten jakamisen kautta

¢ esimerkkien antaminen: "N&in mina ldhestyin asiaa”

¢ kaytannonlaheinen ja myénteinen lahestyminen: "Voit kokeilla tata"
* roolimallina toimiminen.

Neuvonta

Neuvonantajana opettaja auttaa osallistujaa pohtimaan tuntemuksiaan ja
toiveitaan itsendisesti. Kyse on enemman puhumisesta ja
kuuntelemisesta kuin neuvojen antamisesta.

Neuvonnan ominaispiirteita ovat mm:

¢ jtsetuntemukseen ja ongelmien kasittelyyn keskittyminen
o kysymysten esittdminen: "Mika mielestdsi auttaisi?

* tunteisiin, epavarmuuksiin ja valintoihin keskittyminen

¢ kuunteleva lahestymistapa, ei niinkdan ohjaava ote.

Sukupuolindkoékulman valtavirtaistamisen nakékulmasta mentorointi-
ja neuvontarooleja...

on mukautettava siten, ettd niissd otetaan huomioon naisten ja miesten
erilaiset todellisuudet:

* Mentorointi: Naispuoliset osallistujat hyotyvat nakyvista
roolimalleista ja mentoreista, jotka ovat selviytyneet
samankaltaisista haasteista (esim. tyon ja yksityiselaman tasapaino,
paluu tyéelamaan urakatkosten jalkeen).

* Neuvonta: Naiset saattavat tarvita lisda aikaa itseluottamuksen,
sisdistettyjen ennakkoluulojen ja ulkoisten rajoitusten
pohtimiseen.

Valmennustaidot

Keskeinen menestystekija sen varmistamiseksi, etta aikuiset voivat
osallistua tdydennys- ja uudelleenkoulutukseen, on se, etta heilld on
mahdollisuus saada ohjausta ja neuvontaa, jonka avulla he voivat
tehda tietoon perustuvia valintoja tdydennys- ja
uudelleenkoulutusmahdollisuuksista.

Uraohjaus ja -neuvonta eivat kuitenkaan ole vain tyéntekijoiden etu. Ne
ovat myos erittdin tarkeita tyovoimapulan kanssa kamppaileville
yrityksille, jotta ne selviytyvat Euroopan murroksessa.

Uraohjaus, mentorointi ja neuvonta ovat kaikki valmennuksen muotoja.
Tutkimusten mukaan valmentajalta vaaditaan seitsemaa taitoa, jotta
tama pystyy tarjoamaan onnistunutta ohjausta (Asrowi et al., 2021):

Aktiivinen ldsnédolo
Johtaminen
Pohdinta
Yhteenveto

Pl S
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5. Tulkitseminen
6. Kohtaaminen
7. Tiedottaminen ja neuvonta

Valmentajien tulisi myds:

1. tunnistaa erilaiset sukupuolen muokkaamat viestintatyylit

2. kyseenalaistaa sukupuoleen perustuvia oletuksia patevyydesta
tai sopivuudesta

3. luoda turvallinen tila arkaluonteisista asioista, kuten syrjinnasta tai
hairinnasta, keskustelemiselle

4. varmistaa, ettd sekda miehet etta naiset voivat yhta lailla saada
henkil6kohtaista, voimaannuttavaa tukea.
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